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तȚ पũक / Fact Sheet 

Ţ. 
सं./ 
Sr. 
No. 

ɯौरे/Particulars िववरण /Details 

1 िनिवदा/Tender for 

िलनƛ आधाįरत सवŊर के वािषŊक रखरखाव अनुबंध (एएमसी) हेतु 
िनिवदा-2023/Tender for Annual Maintenance Contract 
(AMC) of Linux based Servers-2023 

2 
िनिवदा का Ůकार/ 
Type of Tender 

सीिमत िनिवदा/Limited Tender 

3 
Ůकाशन ितिथ/ 
Publication Date 

18.03.2023 

4 
चयन िविध/ 
Selection Method 

Ɋूनतम लागत Ůणाली (एलसीएस)/Least Cost System (LCS) 

5 
िनिवदा दˑावेज यहॉं उपलɩ 
है/Tender Documents 
available at 

https://natboard.edu.in/tenders.php 
https://eprocure.gov.in/epublish/app 

6 
बयाना रािश/ 
Earnest Money Deposit 

Rs. 11250/-(Rupees eleven Thousand Two Hundred 
and Fifty Only) 

7 
नोडल अिधकारी/ 
Nodal Officer 

अपर िनदेशक (Ůशासन) 
आयुिवŊǒान मŐ रा Ō̓ ीय परीƗा बोडŊ  
Additional Director (Administration) 
National Board of Examinations in Medical Sciences  

8 
Ůी-िबड मीिटंग/ 
Pre-Bid Meeting 

05.04.2023 at 15:00pm 
(at NBEMS Office, Sector-9, Dwarka, New Delhi) 

9 
बोली जमा करने की अंितम 
ितिथ/Last date of bid 
submission 

10.04.2023 at 12:00 noon 
(at National Board of Examinations in Medical Sciences, 
NAMS Building, Ansari Nagar, New Delhi – 110029 

10 
बोिलयो ंका खुलना  
Opening of bids 

10.04.2023 at 4:30 pm 
(at NBEMS Office, Sector-9, Dwarka, New Delhi) 

11 
िवȅीय बोिलयो ंका खुलना/ 
Opening of Financial 
bids 

बाद मŐ सूिचत िकया जाएगा/ Shall be communicated later 

12 
अनुबंध का Ůारंभ / 
Commencement of 
Contract 

बाद मŐ सूिचत िकया जाएगा/ Shall be communicated later 
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National Board of Examinations in Medical Sciences 
(Autonomous body of Ministry of Health & Family Welfare, Govt. of India) 

NAMS Building, Medical Enclave, Ansari Nagar 
New Delhi - 110029 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

No.: NBE/Admin/IT/Tender/Servers/2019(II)                                     dated: 18.03.2023 
 
 

िलनƛ आधाįरत सवŊर के वािषŊक रखरखाव अनुबंध (एएमसी) हेतु िनिवदा/ 
Tender for Annual Maintenance Contract (AMC) of Linux based Servers 

 

आयुिवŊǒान मŐ रा Ō̓ ीय परीƗा बोडŊ (एनबीईएमएस), ˢा˖ एवं पįरवार कʞाण मंũालय 

(एमओएचएफडɲू), भारत सरकार का एक s ायȅ िनकाय है, िजसे आधुिनक िचिकȖा के Ɨेũ मŐ ̆ ातकोȅर 

ˑर पर एक समान और उǄ ˑरीय परीƗा आयोिजत करने का कायŊ सौपंा गया है। नीट (यूजी) को छोड़कर 

मेिडकल पाǬŢमो ंमŐ Ůवेश के िलए सभी Ůवेश परीƗाएं एनबीईएमएस Ȫारा आयोिजत की जाती हœ। इसके 

अितįरƅ, एनबीईएमएस तीन वषŎय ˘ातकोȅर ˑर के पाǬŢम अथाŊत् िडɘोमेट ऑफ नेशनल बोडŊ  

(डीएनबी) और दो वषŊ का फैलोिशप पाǬŢम आयोिजत करता है।/ The National Board of 

Examinations in Medical Sciences (NBEMS) is an autonomous body of Ministry of 

Health and Family Welfare (MOHFW), Govt. of India, entrusted with the task of 

conducting uniform and high standard exams at Post Graduation level in the field 

of Modern Medicine. All entrance tests for admission to Medical courses, with the 

exception of NEET (UG) are being conducted by the NBEMS. Additionally, the 

NBEMS conducts Three-year Post Graduation level course namely the Diplomate 

of National Board (DNB) and a Two years Fellowship Courses. 

2. एनबीईएमएस िलनƛ आधाįरत सवŊर के वािषŊक रखरखाव अनुबंध (एएमसी) हेतु दो बोली Ůणाली 

(तकनीकी और िवȅीय) के तहत िनिवदा आमंिũत करता है। बोली का यह आमंũण इस िनिवदा दˑावेज मŐ 

उİʟİखत पूवŊ-योƶता मानदंडो ंको पूरा करने वाले सभी बोलीदाताओ ंके िलए खुला है।/NBEMS invites 

Tender under two bid system (Technical & Financial) for Annual Maintenance 

Contract (AMC) of Linux based Servers. This invitation to bid is open to all Bidders 

meeting the pre-qualification criteria as mentioned in this Tender Document. 

3. िनिवदा दˑावेज एनबीईएमएस की वेबसाइट (www.natboard.edu.in) या सŐटŌ ल पİɰक 

ŮोƐोरमŐट पोटŊल (https://eprocure.gov.in/epublish/app) से डाउनलोड िकया जा सकता है।/The 

Tender document can be downloaded from NBEMS’s web site 

(www.natboard.edu.in) or Central Public Procurement Portal 

(https://eprocure.gov.in/epublish/app).   
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A.  कायŊ का दायरा/Scope of Work  

 

यह िनिवदा दˑावेज़ िलनƛ आधाįरत सवŊर के वािषŊक रखरखाव अनुबंध (एएमसी) के िलए आमंिũत करने 
हेतु है, िजसमŐ िनɻिलİखत शािमल हो/This Tender document is to invite for Annual 
Maintenance Contract (AMC) of Linux based Servers with the following: 

  

 CantOS/RedHAt, Windows सवŊर/IIP Ůबंिधत करना/Manage CantOS/RedHAt, 
Windows server/IIP 

 सेवाओ,ं फ़ाइल सवŊर Ůबंिधत करना/Manage Services, File Server 

 Ůॉƛी सवŊर/Proxy Server 

 वीपीएन/VPN 

 साɾा सवŊर/Samba Server 

 िलनƛ ऐİƃव डाइरेƃरी/Linux Active Directory 

 यूसर िŢएशन/User Creation 

 यूसर सुरƗा और नीितयां/User Security & Policies 

 लॉग Ůबंधन/Log Management 

 डेटा माइŤेशन, डेटा बैकअप नीित, डेटा įरकवरी, NAS/SAN/Data Migration, Data 

Backup Policy, Data recovery, NAS/SAN 

 ओएस टŌ ्बलशूिटंग/OS Troubleshooting 

 नेटवकŊ  कॉİ̢फ़गरेशन/Network Configuration 

 वचुŊअलाइजेशन, वचुŊअल मशीन Ůबंधन, वचुŊअलाइजेशन Ůबंिधत करŐ  (Ůॉƛमोस)/ 
Virtualization, Virtual machine Management, Manage Virtualization 
(Proxmos) 

 लैɼ सवŊर/LAMP Server 

 मेल सवŊर (िज़ंबरा)/Mail Server(Zimbra) 

 सीपीयू Ůबंधन/CPU Management 

 डेटा बेस सवŊर, आिद/Data Base Server, etc. 

2 वािषŊक रखरखाव अनुबंध (एएमसी) केवल ओएस, वीएम, एनएएस और अɊ सेवाओ ंऔर 
सॉɝवेयर जैसे सवŊर पर इɍालड सभी सेवाओ ं के रखरखाव और सम˟ा िनवारण के िलए 
होगा/AMC shall only be for Maintenance and Troubleshooting for All the 
services installed on Servers like OS, VM, NAS and other services and 
software’s.   

3 एनबीईएमएस के उपयोगकताŊ अनुभाग Ȫारा कायŊ के संतोषजनक समापन के अधीन िबल जमा 
करने पर Ůित िविज़ट के आधार पर भुगतान िकया जाएगा।/Payment shall be paid on per 
visit basis, on submission of bills, subject to satisfactory completion of work by 
user section of NBEMS. 

4 िवŢेता Ȫारा सभी रखरखाव सेवाएं सुबह 9.30 बजे से शाम 06.30 बजे तक Ůदान की जानी 
चािहए।/All maintenance services should be provided by vendor 9.30am to 
06.30pm  
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B.  पाũता मानदंड/Eligibility Criteria 

केवल उɎी ंफमŘ की बोिलयो ंपर िवचार िकया जाएगा जो िनɻिलİखत पाũता मानदंडो ंको पूरा करती 
हœ/The bids of only those firms will be considered which satisfy the following 
eligibility criteria: 

i. बोलीकताŊ को उपयुƅ Ůािधकारी के साथ पंजीकृत होना चािहए और उसके पास आयकर 
̾थायी खाता संƥा (पैन) और जीएसटी पंजीकरण होना चािहए।/The Bidder 
should be registered with the Appropriate Authority and have Income 
Tax Permanent Account Number (PAN) and GST Registration. 

ii. अनुभव: फमŊ को िपछले 3 वषŘ मŐ सरकारी संगठनो ंके िलनƛ आधाįरत सवŊर के कायŊ का 
अनुभव होना चािहए। /  Experience: The Firm should have experience of 

work in Linux based Servers of Government Organizations during 
last 3 years. 

iii. फमŊ की िपछले 3 िवȅीय वषŘ अथाŊत् (2019-2020, 2020-2021 और 2021-22) मŐ औसत 
वािषŊक आय (िपछले तीन वषŘ के दौरान) कम-से-कम Ŝ. 4 लाख (Ŝपये चार लाख) होनी 
चािहए।/The Average Annual Income (during last 3 years) of the Firm 
in the last 3 financial years i.e. (2019-20, 2020-21 and 2021-
22) should be minimum Rs. 4 lakhs (Rupees Four Lakh). 

iv. बोलीकताŊ को िकसी भी कायŊ या ʩवहार के संबंध मŐ िकसी भी सरकारी िवभाग, सावŊजिनक 
Ɨेũ के उपŢमो ंया िकसी अɊ संगठन Ȫारा ̭ लैक िलİːड नही ंहोना चािहए। इस संबंध 
मŐ (फॉमŊ V) मŐ िदए गए Ůाŝप के अनुसार एक Ůमाण पũ Ůˑुत िकया जाना आवʴक 
है।/Bidder should not be black listed by any Government 
departments, PSUs or any other organization in respect of any 
assignment or behavior. A certificate in this regard required to be 
submitted as per format in (Form V). 

v. उपरोƅ पाũता मानदंड को पूरा नही ंकरने वाली/अपेिƗत दˑावेजी Ůमाणो ंके साथ न होने 
वाली बोिलयो ंको तकनीकी आधार पर खाįरज कर िदया जाएगा और बोिलयो ंके मूʞांकन 
के िलए आगे िवचार नही ंिकया जाएगा।/ Bids not satisfying the above eligibility 
criteria / not accompanied by the requisite documentary proofs shall 
be rejected on Technical grounds and shall not be considered further 
for evaluation of Bids. 
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बोली जमा करने के समय संलư िकए जाने वाले दˑावेजो ंकी सूची/List of 
Document to be attached at the time of submission of the bid: 

i. सभी दˑावेज अिनवायŊ हœ; िकसी भी दˑावेज को जमा करने मŐ िवफलता के 
पįरणामˢŝप बोली को तकनीकी बोली ˑ र पर ही अयोƶ घोिषत कर िदया जाएगा।/All 
the documents are mandatory; failure to submit any document will 
result in disqualification of the bid at technical bid stage only. 

ii. फमŊ पंजीकरण Ůमाण पũ/Ůासंिगक सहायक दˑावेज/Firm registration 
certificate/relevant supporting documents. 

iii. फमŊ का ̾थायी खाता संƥा (पैन) और जीएसटी पंजीकरण।/Permanent Account 
Number (PAN) and GST Registration of the Firm. 

iv. िपछले तीन िवȅीय वषŘ के आयकर įरटनŊ / ऑिडिटड िवȅीय िववरण।/Income tax 
returns/Audited financial statements of past three financial years. 

v. अनुभव के समथŊन मŐ अनुभव Ůमाण पũ/कायŊ-आदेश।/Experience Certificates/ 
Work-Orders in support of experience. 

vi. फॉमŊ I के अनुसार पूवŊ-योƶता सह तकनीकी बोली /Pre-Qualification cum 
Technical Bid as per Form I 

vii. फॉमŊ II के अनुसार िवȅीय बोली/Financial Bid as per Form II 

viii. फॉमŊ III के अनुसार बोली सुरƗा घोषणा/Bid Security Declaration as per Form 
III 

ix. फॉमŊ IV के अनुसार बोलीकताŊ का Ůमाण पũ/CERTIFICATE of the BIDDER as 
per Form IV 

x. फॉमŊ V के अनुसार ˢ-घोषणा - कोई ɰैकिलİːंग नही/ंSelf- Declaration – No 
Blacklisting as per Form V 
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C. बोलीकताŊ को िनदőश/Instructions to the Bidder 

 I. िनिवदा दˑावेज/Tender Document:  

1. बोलीकताŊ को अपनी बोली/िनिवदा के साथ अपनी ˢीकृित के Ůतीक ŝप मŐ िनिवदा के 
Ůȑेक पृʿ पर िविधवत हˑाƗįरत और मुहर लगी िनिवदा दˑावेज Ůˑुत करना 
होगा।/Bidder shall submit the Tender Documents duly signed and 
stamped on each page of tender as a token of his acceptance along 
with his bid/Tender.  

2. बोली/िनिवदा तकनीकी बोली खुलने की तारीख से 90 िदनो ं तक वैध रहेगी।/ 
Bid/Tender shall remain valid for 90 days from the date of opening 
of the Technical Bid. 

II. बोलीकताŊ Ȫारा सपʼीकरण अनुरोध/Clarification Requests by Bidder  

1. यȨिप इस िनिवदा दˑावेज मŐ अनुबंध की शतŘ, कायŊ के दायरे और तकनीकी 
िविशʼताओ ंसे युƅ िववरण को सभी उिचत देखभाल के साथ संकिलत िकया गया है, यह 
बोलीकताŊ की िजʃेदारी है िक वह सुिनिʮत करे िक Ůदान की गई जानकारी पयाŊɑ है और 
˙ʼ ŝप से समझी जा सकती है।/Although the details presented in this 
Tender Documents consisting of conditions of contract, scope of 
work and technical specifications have been compiled with all 
reasonable care, it is the Bidder’s responsibility to ensure that the 
information provided is adequate and clearly understood.  

2. बोलीकताŊ सभी तरह से िनिवदा दˑावेजो ंकी पूरी तरह से जांच करेगा।/Bidder shall 
examine the Tender documents thoroughly in all respect.  

3. बोलीकताŊ Ȫारा उपरोƅ आवʴकताओ ंका पालन करने मŐ कोई भी िवफलता, अनुबंध 
Ůदान करने के बाद बोलीकताŊ को िनिवदा दˑावेजो ंके अनुसार कायŊ करने के दाियȕ से 
मुƅ नही ं करेगी।/Any failure by Bidder to comply with the aforesaid 
requirements shall not absolve the Bidder from liability, after 
subsequent award of contract, from performing the work in 
accordance with the Tender Documents.  

III. जमा रािश/बयाना जमा /Security Deposit/EMD  

1. बोली लगाने वाले को ईएमडी Ŝपये 11250/- संलư करना चािहए। तकनीकी Ůˑाव/बोली 
के साथ रा Ō̓ ीय आयुिवŊǒान परीƗा बोडŊ के पƗ मŐ तैयार और नई िदʟी मŐ देय िडमांड डŌ ाɝ 
के ŝप मŐ The bidder should enclose EMD Rs.11250/-(Rupees Eleven 
Thousand Two Hundred and Fifty Only) in the form of Demand Draft drawn 
in favour of National Board of Examinations in Medical Sciences and payable 
at New Delhi, with the Technical  proposal/bid. 

2. ईएमडी के िबना िनिवदाएं (ईएमडी जमा करने से छूट Ůाɑ करने वालो ंको छोड़कर) सरसरी 
तौर पर खाįरज कर दी जाएंगी  The tenders without EMD (except those having 
exemption from depositing EMD) shall be summarily rejected. 



 

8  

3. सफल बोलीकताŊ को मानदंडो ंके अनुसार एनबीईएमएस को अनुबंध मूʞ के 3% के बराबर 
परफॉमŒस सुरƗा जमा करने की आवʴकता होगी।/The Successful bidder shall be 
required to deposit Performance Security equivalent to 3% of contract value 
to NBEMS before award of contract as per norms. 

4. असफल बोलीदाताओ ंको बयाना रािश अनुबंध Ůदान करने या िनिवदा रȞ करने के बाद, 
जैसा भी मामला हो, िबना ɯाज के वापस कर िदया जाएगा। तथािप, सफल बोलीदाता की 
बयाना रािश िन˃ादन गारंटी जमा करने के बाद वापस कर दी जाएगी Earnest money 
will be returned to unsuccessful bidders without interest after award of 
contract or setting aside the tender, as the case may be. However, the 
Earnest Money of successful bidder will be returned after submitting the 
performance guarantee. 

5. बयाना रािश जɧ कर ली जाएगी यिद बोलीदाता एकतरफा ŝप से Ůˑाव को वापस ले 
लेता है, या एकतरफा ŝप से Ůˑाव की वैधता की अविध के भीतर संशोधन, हािन या Ůˑाव 
को रȞ कर देता है। Earnest money will be forfeited if the bidder unilaterally 
withdraws the offer, or unilaterally amends, impairs or rescinds the offer 
within the period if its validity. 

IV. दरो ंकी अनुसूची/Schedule of Rates  

1. दरो ंकी अनुसूची को िनिवदा दˑावेजो ंके अɊ सभी खंडो ंके साथ पढ़ा जाएगा।/The 
schedule of Rates shall be read in conjunction with all other sections 
of Tender documents.  

2. बोलीकताŊ Ȫारा उद्धृत दरŐ  िनिवदा कायŘ की अविध के िलए ̊द और तय होगंी, जब तक 
िक अɊथा न कहा जाए। करो ंका अितįरƅ भुगतान िकया जाएगा, जैसा लागू होगा।/The 
rates quoted by the bidder shall be firm and fixed for the period of 
the tendered works, unless stated otherwise. Taxes will be paid 
extra, as applicable.  

3. यिद िववरण मŐ कोई िभɄता पाई जाती है तो बोली को अˢीकार िकया जा सकता है। 
िकसी भी मामले मŐ, यह माना जाएगा िक बोलीदाता ने कायŊ के िववरण के सामने उद्धृत 
िकया है और वह बोलीकताŊ पर बाȯकारी होगा।/If any variation in description 
is noticed, the bid is liable to be rejected. In any case, bidder shall 
be presumed to have quoted against the description of work and the 
same shall be binding on the bidder.  

4. उद्धृत दरŐ  केवल भारतीय Ŝपये (आईएनआर) मŐ होगंी।/Rates quoted shall be 
in Indian Rupees (INR) Only.  

5. बोलीकताŊ दरो ंको अंको ंके साथ-साथ शɨो ंदोनो ंमŐ उद्धृत करेगा।/Bidder shall 
quote rates both in figures as well as in words. 

V. बोली को ˢीकार या अˢीकार करने का एनबीईएमएस का अिधकार/NBEMS ’s 
right to Accept or Reject a Bid  

1. एनबीईएमएस सफल बोलीकताŊ के साथ अनुबंध पर हˑाƗर करने से पहले िकसी भी 
समय िबना कोई कारण बताए इस िनिवदा ŮिŢया को समाɑ करने का अिधकार सुरिƗत 
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रखता है और ŮȑƗ या अŮȑƗ ŝप से िकसी भी बोलीकताŊ/पाटŎ को उȅरदायी नही ं
होगा।/NBEMS reserves the right to terminate this tender process at 
any time prior to signing of the contract with successful bidder 
without assigning any reason thereof and shall not be liable to any 
bidder /party in any manner either directly or indirectly.  

2. एनबीईएमएस के पास नोिटस या कारणो ंके साथ या उनके िबना िकसी भी बोली को पूरी 
तरह या आंिशक ŝप से ˢीकार या अˢीकार करने, या बोली ŮिŢया को रȞ करने या 
सभी बोिलयो ंको अˢीकार करने का अिधकार सुरिƗत है। एनबीईएमएस इस तरह के 
िनणŊयो ंके पįरणामˢŝप िकसी भी दाियȕ का वहन नही ंकरेगा। सशतŊ िनिवदाएं अˢीकृत 
कर दी जाएंगी।/NBEMS reserves the right to accept or reject any Bid in 
whole or part, or to annul the bidding process or to reject all Bids 
with or without notice or reasons. NBEMS shall bear no liability 
whatsoever consequent upon such decisions. Conditional tenders 
shall be rejected.  

3. एनबीईएमएस असफल बोलीदाताओ ंको उनकी बोिलयो ंकी अˢीकृित के संबंध मŐ कोई 
जानकारी/˙ʼीकरण/िववरण Ůˑुत करने के िलए बाȯ नही ंहोगा।/NBEMS shall not 
be obliged to furnish any information / clarification / explanation to 
the unsuccessful Bidders as regards non-acceptance of their Bids.  

VI. िनिवदा का Ůकार और बोली जमा करना/Type of Tender & Submission of Bid  

िनिवदा का Ůकार: एनबीईएमएस Ȫारा सफल बोलीकताŊ का िनधाŊरण करने हेतु सीिमत, 
एकल चरण दो िलफाफा Ůणाली (दो बोली Ůणाली) का अनुसरण िकया जाएगा। फमŊ 
(बोलीकताŊ) को अपनी बोिलयो ंको दो अलग िलफाफो ंमŐ बांटना होगा, (उपयुƅ उपįरलेखन 
सिहत) और उɎŐ एक सील बंद िलफाफे मŐ नीचे दशाŊये तरीके Ȫारा जमा करना 
होगा।/Tender Type: Limited, Single Stage Two Envelope System(Two 
Bid System) shall be followed by NBEMS to determine the successful 
bidder. The firm (bidder) should bifurcate their bids in two separate 
envelops, (with appropriate superscriptions), and submit the same in 
one sealed envelope as indicated below: 

1) िलफाफा I: पहले िलफाफे, िजसे तकनीकी बोली कहा जाता है, मŐ बयाना जमा/बोली 
सुरƗा घोषणा, पाũता/तकनीकी िववरण, िनिवदा मŐ मांगे गए दˑावेजो ं की Ůित, 
कायŊिन˃ादन पहलू, ʩावसाियक िनयम एवं शतő (मूʞ/उȠरण के अलावा) होने चािहए।/ 
Envelope I: The First Envelope, called the Technical Bid, should 
contain EMD/Bid Security Declaration, Eligibility/ Technical 
Details, Xerox copies of documents sought in the tender, 
Performance Aspects and Commercial Terms and Conditions (except 
Price/Quotation).  

2) िलफाफा II: दूसरे िलफाफे, िजसे िवȅीय बोली भी कहा जाता है, मŐ बोलीकताŊ को अपने 
मूʞ उȠरण/िवȅीय िववरण जमा करना होगा।/Envelope II: In the Second 
Envelope, called the Financial Bid, the bidder should submit their 
Price Quotation/Financial Details.  
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3) माːर िलफाफा: िलफाफे I और II को अलग से सील िकया जाना चािहए और एक 
बाहरी कवर मŐ रखा जाएगा और उस पर “Tender for Annual Maintenance 
Contract (AMC) of Linux based Servers” उपįरिलİखत होगा। िनिवदा मानद 
कायŊकारी िनदेशक, आयुिवŊǒान मŐ रा Ō̓ ीय परीƗा बोडŊ , नई िदʟी को संबोिधत की जानी 
चािहए।/Master Envelope: Envelopes I and II should be sealed 
separately and shall be put inside an outer cover and super scribed 
as “Tender for Annual Maintenance Contract (AMC) of Linux 
based Servers”. The tenders must be addressed to Hony. Executive 
Director, National Board of Examinations in Medical Sciences.  

4) इǅुक बोलीकताŊ अपनी सीलबंद बोली दोपहर 12 बजे 10.04.2023 (अंितम ितिथ) 
तक िनɻिलİखत पते पर रखी िनिवदा पेटी मŐ जमा कर सकते हœ: आयुिवŊǒान मŐ रा Ō̓ ीय 
परीƗा बोडŊ, एनएएमएस िबİʒंग, मेिडकल एंƑेव, अंसारी नगर, महाȏा गांधी मागŊ, 
नई िदʟी-110029/Interested bidders may submit their Sealed Bids 
by 12 noon of 10.04.2023 (last date), in a tender box kept at 
following address: National Board of Examinations in Medical 
Sciences, NAMS Building, Medical Enclave, Ansari Nagar, 
Mahatma Gandhi Marg, New Delhi – 110029  

5) तकनीकी बोली वाले िलफाफे उसी िदन शाम 4:30 बजे एनबीईएमएस कायाŊलय मŐ िनɻ 
पते पर खोले जाएंगे: आयुिवŊǒान मŐ रा Ō̓ ीय परीƗा बोडŊ, (Ȫारका कोटŊ के सामने), 
पीएसपी एįरया, सैƃर-9, Ȫारका, नई िदʟी-110075/The Envelopes 
containing the Technical Bid shall be opened on the same day at 
4:30 pm at the NBEMS office at the following address: National 
Board of Examinations in Medical Sciences, (Opposite Dwarka 
Courts) PSP Area, Sector 9, Dwarka, New Delhi – 110075  

6) तकनीकी बोिलयो ंकी संवीƗा तथा मूʞांकन एनबीईएमएस की िनिवदा मूʞांकन सिमित 
Ȫारा िनिवदा दˑावेजो ंमŐ िनधाŊįरत मापदंडो ंके संदभŊ मŐ िकया जाएगा और उȅरदायी, पाũ 
और तकनीकी ŝप से अनुपािलत बोलीकताŊ का िनणŊय िलया जाएगा।/Technical Bids 
shall be scrutinised and evaluated by NBEMS ’s Tender Evaluation 
Committee with reference to the parameters prescribed in the tender 
documents, and responsive, eligible and technically compliant 
bidders shall be decided. 

7) इसके बाद, दूसरे चरण मŐ, केवल तकनीकी ŝप से अनुपािलत Ůˑावो ं(जैसा िक ऊपर 
पहले चरण मŐ िनणŊय िलया जाएगा) की िवȅीय बोिलयां एनबीईएमएस Ȫारका कायाŊलय मŐ 
आगे की संवीƗा, मूʞांकन के िलए खोली जाएंगी। िवȅीय बोली खोलने की तारीख और 
समय ईमेल के माȯम से सूिचत िकया जाएगा और www.natboard.edu.in पर Ůकािशत 
िकया जाएगा, इसिलए बोली लगाने वाले िनयिमत ŝप से एनबीईएमएस वेबसाइट देखते 
रहŐ।। केवल तकनीकी ŝप से अनुपािलत बोिलयाँ ही खोली जाएंगी।/Thereafter, in the 
Second instance, Financial Bids of only Technically Compliant offers 
(as decided in the first instance above) shall be opened at NBEMS 
Dwarka Office for further scrutiny, evaluation. The date and time for 
Financial Bid Opening shall be communicated through Email and 
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published on www.natboard.edu.in, so bidders check the NBEMS 
website regularly. Only Technically Compliant Bids shall be opened.   

8) अहˑाƗįरत अथवा िबना मुहर लगी िनिवदा ˢीकार नही ंकी जाएगी।/Unsigned or 
unstamped tender shall not be accepted.  

9) बोली जमा करने की अंितम ितिथ के पʮात एनबीईएमएस Ȫारा Ůाɑ िकसी भी बोली को 
सरसरी तौर पर अˢीकृत कर िदया जाएगा। एनबीईएमएस िकसी भी डाक-िवलंब या गैर-
Ůाİɑ/ गैर-िडलीवरी/अपूणŊ बोली दˑावेजो ंके िलए िजʃेदार नही ंहोगा। इस पर आगे िकसी 
पũाचार पर िवचार नही ंिकया जाएगा।/Any Bid received by NBEMS after the 
last date of submission of Bids shall be summarily rejected. NBEMS 
shall not be responsible for any postal delay or non-receipt / non-
delivery / incomplete Bid documents. No further correspondence on 
this will be entertained. 
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VII. मूʞांकन ŮिŢया/Evaluation Process : 

a) िवˑृत तकनीकी मूʞांकन, िनिवदा मूʞांकन सिमित Ȫारा Ůȑेक 'बोलीकताŊ' की पयाŊɑ 
ŮितिŢया िनधाŊįरत करने के िलए तकनीकी शतŊ/मानदंड और अɊ शतŘ के अनुसार िकया 
जाएगा। इस खंड के िलए, पयाŊɑ ŝप से उȅरदायी बोली वह है जो िबना िकसी भौितक 
िवचलन के िनिवदा के सभी पाũता िनयमो ं और शतŘ (अिनवायŊ और साथ ही 
अिधमाɊ/वैकİʙक) के अनुŝप है।/Detailed technical evaluation shall be 
carried out by Tender Evaluation Committee pursuant to Technical 
prerequisite /criteria and other conditions in the Tender Document 
to determine the substantial responsiveness of each ‘Bidder’. For this 
clause, the substantially responsive bid is one that conforms to all 
the eligibility terms and conditions (mandatory as well as 
preferable/optional) of the tender without any material deviation. 

               i) तकनीकी Ůˑाव मूʞांकन/Technical Proposal Evaluation: 

पहले चरण के ŝप मŐ, Ůȑेक बोलीकताŊ के तकनीकी Ůˑाव का मूʞांकन िनिवदा 
दˑावेज मŐ उİʟİखत तकनीकी दˑावेजो/ंिविशʼताओ/ंपाũता मानदंडो ं और 
एनबीईएमएस की आवʴकताओ ंके आधार पर िकया जाएगा।/As a first step, 

the Technical proposal of each bidder would be evaluated against 
the technical documents/ specifications/eligibility criteria 
mentioned in the Tender Document and requirements of 
NBEMS. 

                ii) िवȅीय Ůˑाव मूʞांकन/Financial Proposal Evaluation: 

केवल तकनीकी ŝप से अनुपािलत Ůˑावो ं (जैसा िक ऊपर पहले चरण मŐ िनणŊय िलया 
जाएगा) की िवȅीय बोिलयां शेǰूल के अनुसार एनबीईएमएस Ȫारका कायाŊलय मŐ आगे की 
जांच, मूʞांकन, रœ िकंग और अनुबंध की िनयुİƅ के िलए खोली जाएगी।/Financial Bids 
of only Technically Compliant offers (as decided in the first instance 
above) shall be opened at NBEMS Dwarka Office as per the schedule, 
for further scrutiny, evaluation, ranking and placement of contract. 

VIII. भुगतान की शतő/Payment Terms: 
 

भुगतान िनɻिलİखत िनयमो ंऔर शतŘ के अधीन, फमŊ Ȫारा Ůदान की जाने वाली सेवाओ ंके िलए िकया 
जाएगा।/The payment shall be made against the services provided by firm, 
subject to the following terms and conditions: 

i). सɼूणŊ अनुबंध अविध के दौरान भुगतान चयिनत बोलीकताŊ Ȫारा Ůˑुत और 
एनबीईएमएस Ȫारा ˢीकृत िवȅीय बोली के अनुसार िकया जाएगा। अनुबंध अविध के 
दौरान मूʞो ंमŐ बदलाव की अनुमित नही ंदी जाएगी। अनुबंध फमŊ Ȫारा उद्धृत िवȅीय 
मूʞ अंितम होगा। िकसी भी वजह से मूʞ मŐ वृİȠ के कारण अितįरƅ भुगतान के िलए 
िकसी भी अनुरोध पर िवचार नही ंिकया जाएगा।/The payment during the entire 
contract period shall be made in accordance with the financial bid 
submitted by the selected bidder and accepted by NBEMS. No 
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price variation would be allowed during the contract period. The 
financial price quoted by the contracting firm shall be final. No 
request for extra payment on account of increase in price on 
whatever account will be entertained.  

ii). बोलीकताŊओ ंȪारा दी जाने वाली कीमत मŐ सभी खचő/लागत शािमल होगें। केवल जीएसटी 
अितįरƅ देय होगा (यिद लागू हो)।/The price offered by the bidders will be 

inclusive of all expenses/ cost. Only GST will be payable extra (if 
applicable). 

iii). आयकर के तहत टीडीएस लागू दरो ंपर काटा जाएगा।/TDS under Income tax 

will be deducted at applicable rates. 

iv). एनबीईएमएस के उपयोगकताŊ अनुभाग Ȫारा कायŊ के संतोषजनक समापन के अधीन 
िबल जमा करने पर Ůित िविज़ट के आधार पर भुगतान िकया जाएगा।/Payment shall 
be paid on per visit basis, on submission of bills, subject to satisfactory 
completion of work by user section of NBEMS.. 

v). एनबीईएमएस के पास फमŊ Ȫारा Ů̾ तुत िकए गए िबल से रािश काटने का अिधकार 
सुरिƗत है जैसा िक असंतोषजनक सेवाओ ंया सेवाएं Ůदान करने मŐ देरी के िलए उिचत 
माना जा सकता है। इस संबंध मŐ एनबीईएमएस का िनणŊय अंितम होगा।/NBEMS 

reserves the right to deduct amount from the bill raised by the firm 

as may be considered reasonable for unsatisfactory services or 

delay in providing of services. The decision of NBEMS will be the 
final in this regard. 

IX. अɊ िनदőश/Other Instructions: 

i). एनबीईएमएस बोली जमा करने की अंितम ितिथ से पहले िकसी भी समय, िबना कोई 
कारण बताए िनिवदा दˑावेज मŐ संशोधन कर सकता है।/At any time prior to 

the last date of submission of bids, NBEMS may modify the tender 
document without assigning any reasons. 

ii). िनिवदा दˑावेज मŐ कोई भी संशोधन या Ůʲो ं के उȅर www.natboard.edu.in पर 
होː िकए जाएंगे।/Any modifications in tender document or reply to 

queries shall be hosted on www.natboard.edu.in.  

iii). एनबीईएमएस ˢिववेक से बोली Ůाɑ करने की अंितम ितिथ बढ़ा सकता है/NBEMS 

at its discretion may extend the last date for the receipt of Bids. 

iv). ŮितिŢयाएं टंिकत अथवा हˑिलİखत होनी चािहए लेिकन कोई ओवरराइिटंग अथवा 
किटंग नही ंहोनी चािहए। सुधार, यिद कोई हो, बड़ी सफाई से काटकर, आȨाƗर, डेिटंग 
और पुनलőखन Ȫारा िकया जाएगा। आवेदन के Ůȑेक पृʿ पर बोलीकताŊ के अिधकृत 
ʩİƅ का नाम और हˑाƗर होना चािहए। िनिवदा दˑावेज के सभी पृʿो ंको Ţमांिकत 
िकया जाना चािहए और बोलीकताŊ के पũ शीषŊ पर अŤेषण पũ के साथ एक पैकेज के 
ŝप मŐ जमा िकया जाना/The Responses should be typewritten or 
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handwritten but there should not be any overwriting or cutting. 

Correction, if any, shall be made by neatly crossing out, initialing, 

dating and rewriting. The name and signature of bidder's 

authorized person should appear on each page of the application. 
All pages of the Tender document to be numbered and submitted 
as a package along with forwarding letter on Bidder's letter head.  

v).  संलư Ůपũो ंमŐ मांगी गई समˑ जानकारी Ůपũो ंमŐ संबंिधत कॉलम के सामने Ůˑुत की 
जानी चािहए। यिद जानकारी एक अलग दˑावेज मŐ Ůˑुत की जाती है, तो ऐसे मामलो ं
मŐ संबंिधत कॉलम के सामने उसका संदभŊ िदया जाना चािहए। यिद कोई िवशेष Ůʲ 
लागू नही ंहै, तो उसे “लागू नही”ं के ŝप मŐ बताया जाना चािहए। तथािप, बोलीकताŊओ ं
को आगाह िकया जाता है िक िनिवदा Ůपũो ंमŐ मांगी गई पूरी जानकारी नही ंदेने या ˙ʼ 
शतŘ मŐ नही ंदेने या िनधाŊįरत Ůपũो ंमŐ कोई पįरवतŊन करने या जानबूझकर जानकारी 
को िछपाने के पįरणामˢŝप बोलीकताŊ को सरसरी तौर पर अयोƶ घोिषत िकया जा 
सकता है। ई-मेल Ȫारा की गई और देर से Ůाɑ होने वाली िनिवदाओ ंपर िवचार नही ं
िकया जाएगा/All information called for in the enclosed forms should 

be furnished against the respective columns in the forms. If 

information is furnished in a separate document, reference to the 

same should be given against respective columns in such cases. 

If any particular query is not applicable, it should be stated as 
"Not Applicable". However, the bidders are cautioned that not 

giving complete information called for in the Tender Forms or not 

giving it in clear terms or making any change in the prescribed 

forms or deliberately suppressing the information may result in 

the bidder being summarily disqualified. Tenders made by Email 
and those received late will not be entertained.  

vi). जब इस िनिवदा के अनुसार कोई Ůˑाव Ůˑुत िकया जाता है, तो एनबीईएमएस Ȫारा 
यह माना जाएगा िक बोलीकताŊ ने संबंिधत शासी कानूनो ंऔर िनयामक ʩव̾था के तहत 
अपनी पाũता के बारे मŐ पूरी तरह से पता लगा िलया है और सुिनिʮत कर िलया है, और 
इस तरह कायŊ करने के िलए आवʴक अनुमोदन और अनुमित है, और कानून मŐ या 
अɊथा कोई अƗमता नही ंहै।/When any offer is submitted pursuant to 

this tender, it shall be presumed by NBEMS that the bidder has 

fully ascertained and ensured about its eligibility, under the 

respective governing laws and regulatory regimen, and it has 
necessary approvals and permission, and suffers no disability in 
law or otherwise to act as such.  

vii). भले ही बोलीकताŊ योƶता मानदंडो ंको पूरा कर सकते हœ, वे अयोƶता के िलए उȅरदायी 
होगें यिद उनका खराब ŮदशŊन का įरकॉडŊ  हœ या काम के दायरे को समझने मŐ सƗम नही ं
हœ।/Even though bidder may satisfy the qualifying criteria, they are 

liable for disqualification if they have a record of poor performance 
or not able to understand the scope of work etc. 
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viii). अनुबंध Ůदान करने के बाद बोलीकताŊ सभी संबंिधत औपचाįरकताओ ंको िनधाŊįरत समय 
मŐ पूरा करेगा।/After award of contract the bidder shall complete all 

the related formalities in stipulated times. 

ix). बोलीकताŊओ ंको न तो िनिवदा मŐ भाग लेने के िलए एक होने की अनुमित है और न ही 
कई बोिलयां जमा करने की अनुमित है। ऐसा कोई भी कायŊ बोली को अˢीकार िकए 
जाने के िलए उȅरदायी बना देगा।/Bidders are neither allowed to join 

hands to participate in the Tender nor allowed to submit multiple 
bids. Any such act will make the bid liable for rejection.  

******* 
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General Terms and Conditions (GCC) 

I. अनुबंध Ůदान करना/Awarding of the Contract:  

1. सफल बोलीकताŊ को 'अनुबंध Ůदान करने की सूचना' जारी की जाएगी। बोलीकताŊ को 'अनुबंध 
Ůदान करने की सूचना' की ˢीकृित जमा करनी होगी।/Successful bidder shall be 

issued with the ‘Notice of Award of Contract’. The bidder will be required 
to submit the acceptance of the ‘Notice of Award of Contract’.  

2. सफल बोलीकताŊ 'अनुबंध Ůदान करने की सूचना' की Ůाİɑ के तीन (3) िदनो ंके भीतर िविधवत 
ŝप से अिभˢीकृत, s ीकृत और अिधकृत हˑाƗरकताŊ Ȫारा हˑाƗįरत एक Ůित एनबीईएमएस 
को वापस करेगा।/Successful bidder will return one copy of the ‘Notice of 

Award of Contract’ to NBEMS duly acknowledged, accepted and signed 
by the authorized signatory, within three (3) days of receipt of the same.  

3. सफल बोलीकताŊ को ŝ. 100/- के गैर-Ɋाियक ːाɼ पेपर पर िनधाŊįरत Ůपũ मŐ एक करार 
करना होगा तथा 'संिवदा Ůदान करने की सूचना' जारी होने की ितिथ से 7 िदनो ंके भीतर परफॉमŒस 
सुरƗा जमा रािश Ůˑुत करनी होगी। ऐसा करने मŐ िवफल होने पर, एनबीईएमएस के पास करार 
को समाɑ करने का अिधकार होगा।/Successful Bidder shall have to enter into an 

Agreement on the prescribed form on anon-judicial Stamp Paper of Rs. 

100/- and furnish a Performance Security Deposit within 7 days from the 

date of issue of ‘Notice of Award of Contract’ and in case of failure to do 
so, the NBEMS shall have right to terminate the arrangement.  

II. परफॉमŒस सुरƗा जमा/Performance Security Deposit (SD)  

1. सफल बोलीकताŊ, िजसे अनुबंध Ůदान िकया गया है, को आयुिवŊǒान मŐ रा Ō̓ ीय परीƗा बोडŊ , नई 
िदʟी के पƗ मŐ िकसी भी अनुसूिचत वािणİǛक बœक से िडमांड डŌ ाɝ / बœक गारंटी / साविध 
जमा के ŝप मŐ अनुबंध के कुल मूʞ के 3% की दर से परफॉमŒस सुरƗा जमा जमा करना होगा, 
िजसमŐ अनुबंध की अविध और अनुबंध की अविध के बाद के 60 िदन शािमल होगें।।/The 

successful bidder who is awarded the contract shall be required to deposit 
a Performance Security Deposit @ 3% of the total value of the contract in 

the form of Demand draft / Bank Guarantee / Fixed Deposit from any 

Scheduled Commercial Bank drawn in favour of National Board of 

Examinations in Medical Sciences, New Delhi covering the period of 
contract and 60 days beyond the contract period.  

2. यिद अनुबंध को Ůारंिभक अविध से आगे िवˑृत िकया जाता है, तो सफल बोलीकताŊ Ȫारा 
परफॉमŒस सुरƗा जमा को तदनुसार िवˑृत/नवीनीकृत िकया जाएगा।/In case, the contract 

is further extended beyond the initial period, the Performance Security 

Deposit will have to be accordingly extended / renewed by the successful 
bidder.  

3. बœक गारंटी के संबंध मŐ Ůीिमयम, कमीशन आिद जैसे सभी आकİ˝क शुʋ सफल बोलीकताŊ 
Ȫारा वहन िकए जाएंगे।/All incidental charges whatsoever such as premium, 

commission etc. with respect to Bank Guarantee shall be borne by 
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successful bidder.  

4. िनधाŊįरत समय के भीतर पीबीजी जमा न करने पर अनुबंध अमाɊ हो जाएगा और 
एनबीईएमएस के िववेक पर ईएमडी को जɧ भी िकया जा सकता है। परफॉमŒस सुरƗा जमा पर 
कोई ɯाज नही ं िदया जाएगा।/Non-deposit of PBG within the stipulated time 

shall render the contract invalid and may also lead to forfeiture of EMD, 

at the discretion of NBEMS. No interest shall be paid on the Performance 
Security Deposit.  

5. यिद सफल बोलीकताŊ अनुबंध Ůदान िकए जाने के बाद पीछे हट जाता है या उसके साथ िकए 
जाने वाले अनुबंध के िकसी भी खंड का उʟंघन करता है, तो परफॉमŒस सुरƗा जमा को जɧ कर 
िलया जाएगा और बोलीकताŊ को एनबीईएमएस के िववेक पर एनबीईएमएस के साथ दो वषŘ की 
अविध तक आगे िनिवदा देने से Ůितबंिधत कर िदया जाएगा।/If the successful bidder 

backs out after award of contract or violates any of the clauses of contract 

to be entered into with it, Performance Security Deposit would be liable 

to be forfeited and bidder shall be debarred from further tendering in 
NBEMS for a period of two years at discretion of NBEMS.  

6. अनुबंध अविध की समाİɑ के बाद, सुरƗा जमा/ परफॉमŒस बœक गारंटी को िबना िकसी दावे के 
वापस कर िदया जाएगा।/After the expiry of the Contract period, the Security 

Deposit/ Performance Bank Guarantee shall be returned subject to there 
being no claims. 

 

III. कायŊ के दायरे मŐ संशोधन/Modification in Scope of Work  

एनबीईएमएस, िकसी भी समय, अनुबंध की अविध के दौरान, कायŊ के दायरे को बढ़ा/घटा सकता 
है, (इस बदलाव के कारण िकसी भी आधार पर मुआवजे के िलए एनबीईएमएस की कोई देनदारी 
बनाए िबना)। ऐसे मामले मŐ, एजŐसी िनधाŊįरत समय के भीतर समान अनुबंध दरो ंपर बढ़ी/घटी माũा 
मŐ सेवाएँ Ůदान करेगी।/NBEMS may, at any time, during the period of the 

contract may increase/decrease the scope of work, without creating any 

liability of NBEMS for compensation on any grounds, whatsoever due to 

this change. In such a case, the Agency shall perform the service in the 

increased/decreased quantity at the same contract rates within the time 
stipulated.  

IV. अनुबंध सौपंना या सबलेिटंग/Assignment or Subletting of the Contract  

एनबीईएमएस की पूवŊ िलİखत अनुमित के िबना अनुबंध का कोई भी िहˣा सब-लेट या सौपंा नही ं
जाएगा और न ही मुƢारनामा Ȫारा बोलीकताŊ की ओर से भुगतान Ůाɑ करने के िलए दूसरो ंको 
अिधकृत करने वाले कोई अंतरण िकया जाएगा। इस तरह की सहमित Ůदान िकए जाने पर भी 
एजŐसी को अनुबंध के तहत िकसी भी दाियȕ या िकसी भी कतŊʩ से मुƅ नही ंिकया जाएगा/No 

part of the Contract shall be sub-let or assigned without the prior written 

permission of NBEMS nor shall any transfer be made by power of attorney 

authorizing others to receive payments on behalf of the Bidder. Such 
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consent even if provided shall not relieve the Agency from any liability or 
any obligation under the contract.  

V. गोपनीयता/Confidentiality  

1. ठेकेदार िकसी भी गोपनीय जानकारी का तीसरे पƗ के आगे, मािलकाना जानकारी या सुरƗा 
ʩव̾था (असाइनमŐट िनदőश, अनुसूिचयां और अɊ अनुवतŎ समझौतो ं सिहत) और/या 
एनबीईएमएस की जानकारी का खुलासा, Ůकटीकरण और/या Ůसार नही ंकरने के िलए सभी 
सावधानी बरतŐगे। दाियȕ िकसी भी दायरे तक सीिमत नही ंहै और एनबीईएमएस की जानकारी 
की गोपनीयता भंग होने के मामले मŐ बोलीकताŊ को िजʃेदार ठहराया जाएगा।/The Contractor 

shall take all precautions not to disclose, divulge and/or disseminate any 

confidential information to third party, the proprietary information or 

security arrangements (including but not limited to Assignment 

Instructions, Schedules and other subsequent Agreements) and/or 
information of NBEMS. The obligation is not limited to any scope and 

Bidder shall be held responsible in case of breach of confidentiality of 
NBEMS ’s information.  

2. यिद एनबीईएमएस को Ůेस/समाचार/मीिडया/रेिडयो/टेलीिवजन या अɊ िनकायो/ंʩİƅयो ंसे 
Ůʲ Ůाɑ होते है, तो बोलीकताŊ Ȫारा ऐसे Ůʲो ंकी Ůाİɑ पर तुरंत एनबीईएमएस को संदिभŊत िकया 
जाएगा।/If the NBEMS receives enquiries from Press / News / Media/ Radio 

/ Television or other bodies / persons, the same shall be referred by the 
bidder to NBEMS immediately on receipt of such queries.  

VI. िडफ़ॉʐ ŝप से रȞकरण/Cancellation by Default:  

1. एनबीईएमएस िनिवदा और अनुबंध के िनयमो ंऔर शतŘ के उʟंघन के िलए िकसी भी अɊ 
उपाय के Ůित पूवाŊŤह के िबना (परफॉमŒस सुरƗा की जɧी सिहत) िवŢेता को एक िलİखत नोिटस 
भेज सकता है और इस तरह, अनुबंध मŐ िनिदŊʼ िनयमो ं और शतŘ के अनुसार सफल 
बोलीकताŊ/िवŢेता के साथ कायŊ/काम को पूणŊ या आंिशक ŝप से समाɑ कर सकता 
है।/NBEMS may without prejudice to any other remedy for breach of terms 

and conditions of the Tender and the contract (including forfeiture of 

Performance Security send a written notice to the vendor and thereby, 

terminate the work / task in whole or in part as per the terms and 
conditions specified in the contract with successful bidder/vendor.   

2. यिद िवŢेता िनिवदा मŐ िनिदŊʼ समय अविध (अविधयो)ं के भीतर िनयमो ंऔर शतŘ मŐ िनिदŊʼ 
कायŊ सौपंने या पूरा करने मŐ िवफल रहता है।/If the vendor fails to deliver or complete 

the job assigned in the terms and conditions within the time period (s) 
specified in the Tender.  

3. यिद िवŢेता अनुबंध मŐ िनिदŊʼ िनयमो ंऔर शतŘ के तहत िकसी भी अɊ दाियȕो ंको पूरा करने 
मŐ िवफल रहता है ।/If the vendor fails to perform any other obligations under 

the terms and conditions as specified in the contract.  

VII. बोली वैधता की अविध/Period of Bid Validity 
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बोिलयां बोली खुलने की तारीख से 90 िदनो ंतक वैध रहŐगी। िनिदŊʼ अविध से कम अविध के िलए 
वैध कोई भी बोली गैर-उȅरदायी के ŝप मŐ खाįरज कर दी जाएगी। असाधारण मामलो ंमŐ, जहां 
ŮिŢया िकसी भी कारण से पूरी नही ंकी जा सकती, एनबीईएमएस बोली की वैधता अविध के 
िवˑार की मांग कर सकता है।/Bids shall remain valid for 90 days from the date 

of Bid Opening. Any Bid valid for a shorter period than the period specified 

shall be rejected as non-responsive. In exceptional cases, NBEMS may 

seek extension of the bid validity period, where the process could not be 
completed for any reason.  

VIII. अनुबंध अविध/Contract Duration:  

अनुबंध 3 वषŘ के िलए Ůदान िकया जाएगा/The contract shall be awarded for the 3 
years. 

IX. समाɑी खंड/Termination Clause  

1. एनबीईएमएस Ȫारा इस िनिवदा के तहत समझौते को आंिशक या पूणŊ ŝप से िबना कोई कारण 
बताए िकसी भी समय एक महीने का नोिटस देकर समाɑ िकया जा सकता है।/The agreement 

under this tender may be terminated by the NBEMS, either partly or fully 
by giving One Month notice at any time without assigning any reason.  

2. बोलीकताŊ भी कम से कम तीन (03) महीने का नोिटस देकर अनुबंध समाɑ करने के िलए 
ˢतंũ है।/The bidder is also at liberty to terminate the contact by serving 

atleast three (03) Month notice.  

3. एनबीईएमएस Ȫारा बोलीकताŊ को िलİखत नोिटस देकर अनुबंध तǽाल समाɑ िकया जा 
सकता है, यिद/The Contract may be terminated forthwith by the NBEMS by 

giving written notice to the bidder, if:  

(a) ठेकेदार Ȫारा अनुबंध के िकसी भी िनयम और शतŘ के उʟंघन के मामले मŐ, एनबीईएमएस 
के सƗम Ůािधकारी के पास िबना कोई कारण बताए अनुबंध को रȞ करने का अिधकार होगा, और 
उस İ̾थित मŐ एनबीईएमएस Ȫारा कुछ भी देय नही ंहोगा और परफॉमŒस सुरƗा जमा जɧ कर 
िलया जाएगा।/In case of breach of any of the terms and conditions of the 

Contract by the Contractor, the Competent Authority of the NBEMS shall 

have the right to cancel the Contract without assigning any reason 

thereof, and nothing will be payable by the NBEMS and in that event and 
the Performance Security Deposit shall be forfeited.  

(b) ठेकेदार धन चुकाने मŐ असमथŊ हो जाता है और िदवािलया हो जाता है।/The Contractor 

goes bankrupt and becomes insolvent.  

X. िड̾Ƒेमर/Disclaimer  

एनबीईएमएस कमŊचाįरयो ंके पįरवार के सद˟ो ंया उनके įरʱेदारो ंको इस बोली मŐ भाग लेने से 
Ůितबंिधत है।/Family Members of NBEMS employees or their relatives are 

prohibited from participation in this bid.  
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XI. Ɨेũािधकार/Jurisdiction  

1. समझौते से या इसके संबंध मŐ उȋɄ होने वाले सभी मतभेदो ंऔर िववादो ंको आपसी चचाŊ और 
बातचीत से सुलझाया जाएगा। यिद ऐसे िववादो ंऔर मतभेदो ंको चचाŊ और बातचीत से सुलझाया 
और हल नही ंिकया जा सकता है, तो उसे मानद कायŊकारी िनदेशक, एनबीईएमएस Ȫारा िनयुƅ 
एकमाũ मȯ̾थ को भेजा जाएगा िजसका िनणŊय अंितम और दोनो ं पƗो ं के िलए बाȯकारी 
होगा।/All differences and disputes arising out of or in connection with the 

Agreement shall be settled by mutual discussions and negotiations. If 

such disputes and differences cannot be settled and resolved by 

discussions and negotiations, then the same shall be referred to the Sole 

Arbitrator appointed by the Hony. Executive Director, NBEMS whose 
decision shall be final and binding on both the parties.  

2. Ɋाियक Ɨेũािधकार केवल नई िदʟी के भीतर होगा।/Judicial jurisdiction shall 

within New Delhi only. 

******* 
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संलưक I/Annexure I 
 

फॉमŊ 1 : पूवŊ-योƶता-सह-तकनीकी-बोली  
Form I: PRE-QUALIFICATION-CUM-TECHNICAL BID 

 
Ţ. 

सं./Sr. 
No 

ɯौरे/Particulars िववरण/Details 

1 
बोलीकताŊ फमŊ का नाम/Name of the 
Bidder Firm 

 

2 

पता/Address  

टेलीफोन नंबर/फैƛ नंबर/Telephone 
No. / Fax No. 

 

ई-मेल पता/E-Mail Address:  

3 

उस अिधकारी का नाम एवं पता िजɎŐ 
िनिवदा से संबंिधत सभी संदभŊ िदए 
जाएंगे/Name & Address of the 
officer to whom all references 
shall be made regarding this 
tender 

 
 
 

टेलीफोन / फैƛ / मोबाइल/ 
Telephone / Fax / Mobile 

 

4 

फमŊ का Ůकार (ˢािमȕ/ साझेदारी/ 
Ůाइवेट िलिमटेड आिद)/Type of 
Firm (Proprietorship/ 
Partnership/Pvt. Ltd. etc.) 

 

5 बयाना जमा/Earnest Money 
Deposit 

 

6 

पंजीकरण िववरण (Ůासंिगक दˑावेज संलư करŐ )//Registration Details (Attach relevant 
documents): 

दˑावेज Ůकार/Document Type 
पंजीकरण संƥा एवं 

ितिथ/Registration No. & Date 

िववरण/Details 
हाँ/नही/ं 
Yes/No 

पृʿ सं. पर/ 
 At Page No. 

a) कंपनी की पंजीकरण संƥा/ 
Company Registration No. 

   

b) पैन संƥा/PAN Number    
c) GSTIN    
d) MSME/NSIC 
पंजीकरण/MSME/NSIC 
Registration 

   

7 

िपछले तीन िवȅीय वषŘ का वािषŊक 
कारोबार/Annual Turnover for the 
last three Financial years 

कारोबार (Ŝपये मŐ)/ 
Turnover 

 (In INR) 
  

a) F.Y. 2019-20*    
b) F.Y. 2020-21*    
c) F.Y. 2021-22*    

8 अनुभव िववरण/Experience Details: 

 संगठन/Organization 
कायŊ/सेवाओ ंका 

िववरण/Details of 
Works/Services 

मूʞ/Value अविध/Period 
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 * सभी िवȅीय वषŘ के िलए बैलŐस शीट, P&L A/c, ITR और CA से Ůमाण पũ संलư करŐ । / Attach Balance Sheet, 
P&L A/c, ITR and Certificate from CA for all FYs. 

 
मœ Ůमािणत करता šँ/करती šँ िक उपरो̋ त ɯौरे सही है। िकसी भी जानकारी के गलत पाए जाने की İ̾थित 
मŐ, एनबीईएमएस Ů̾ ताव को अ̾ वीकार करने के िलए ̾ वतंũ हœ।/I certify that the above particulars 
are correct. In the event of any information found to be incorrect, NBEMS is at liberty to 
reject the proposal. 
 
 

 
िदनांक/Date: हˑाƗर/Signature: ___________________________ 

सील/SEAL: 
नाम एवं पदनाम/Name & Designation: 
________________ 

_________________________________________________ 
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 संलưक II/Annexure II 

फॉमŊ II: िवȅीय बोली/ 

Form II: FINANCIAL BID 
 

 मœ/हम, मैससŊ ......................................... की ओर से इस िनिवदा दˑावेज मŐ िदए गए कायŊ के दायरे के अनुसार िनयम और 
शतŘ के अनुकूल िलनƛ आधाįरत सवŊर के रखरखाव  हेतु हमारी िवȅीय बोली जमा करता šँ/करते हœ।/I/We, on behalf of 

M/s .........................................................submit our Financial Bid for Maintenance of Linux 
based Servers as per the Scope of work given in this Tender document in accordance with the 
terms and conditions 

 
Ţ. 
सं./
Sl. 
No. 

मदो ंका िववरण/Description of Items 

रािश (Ŝपये मŐ) Ůित िविज़ट (जीएसटी 
रिहत)/Amount (in INR) PER 
VISIT (Excluding GST) 

1. 

कायŊ Ɨेũ के अनुसार िलनƛ आधाįरत सवŊर के रखरखाव के िलए 
उȠरण (Ůित िविज़ट शुʋ)/Quote (per visit charges) for 
maintenance of Linux based Servers as per Work 
Scope 

 

कुल रािश/Total Amount   

कुल रािश (शɨो ंमŐ)/Total Amount (in words) ___________________________________________________ 

____________________________________________________________________________ 
 

ȯान दŐ/Note: 

(i) L1 कुल रािश के आधार पर तय िकया जाएगा।/L1 will be decided based on Total Amount. 

(ii) दरŐ  केवल 2 दशमलव ̾थानो ं तक पूणŊ संƥा मŐ उद्धृत की जानी चािहए।/Rates to be quoted in Absolute 
Numbers upto 2 Decimal places only. 

(iii) उद्धृत दरŐ  जीएसटी रिहत होनी चािहए, वही Ůचिलत दरो ं के अनुसार, मानदंडो ं के अनुसार (यिद लागू हो) देय 
होगी।/Quoted rates should be excluding GST, the same will be payable as per prevailing 
rates, as per norms (if applicable). 

(iv) उद्धृत दरŐ  भुगतान आिद के संबंध मŐ पूवŊ-शतŘ से मुƅ होनी चािहए, अɊथा Ůˑाव अˢीकार िकए जा सकते हœ। सशतŊ 
Ůˑाव ˢीकार नही ं िकए जाएंगे।/Quoted rates should be free from pre-conditions regarding 
payments, etc., otherwise offers are liable to be rejected. Conditional offers will not be 
accepted. 

(v) दरो ंको उपरोƅ Ůाŝप के अनुसार कड़ाई से उद्धृत िकया जाना चािहए । Ůाŝप मŐ िकसी संशोधन की अनुमित नही ं
है।/Rates are to be quoted strictly as per the above format. No modification is allowed in the 
format. 

(vi) कर की दर मŐ सांिविधक पįरवतŊन, यिद कोई हो, को एनबीईएमएस Ȫारा वहन िकया जाएगा। जहां कही ं भी लागू हो, 
सांिविधक दरो ंऔर मानदंडो ंके अनुसार एनबीईएमएस Ȫारा कटौती की जाएगी।/Statutory Changes in tax rate 
if any shall be borne by NBEMS. Deductions shall be made by NBEMS as per statutory rates 
and norms wherever applicable. 

हम वचन देते हœ िक हमारे Ȫारा ऊपर उद्धृत दरो ंमŐ अनुबंध अविध और इसकी िवˑाįरत अविध के दौरान कोई पįरवतŊन नही ं
होगा। हम भुगतान अनुसूची/भुगतान शतŘ को भी ˢीकार करते हœ।/We undertake that the rates quoted above by 

us will not change during the Contract period and its extended period. We also accept the payment 
schedule/payment terms. 

 
̾थान/Place: 

हˑाƗर एवं सील/Signature and seal: 
___________________________ 

िदनांक/Date: 

नाम एवं पदनाम/Name & Designation: 
________________ 

_________________________________________________ 
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संलưक III/Annexure III 
 

फॉमŊ III: बोली सुरƗा घोषणा/ 
Form III: Bid Security Declaration 

[̺ʊ िवभाग (पी.पी.डी.) OM No. F.9/4/2020-PPD िदनांक 12/11/2020/ 
Department of Expenditure (P.P.D.) OM No. F.9/4/2020-PPD dated 12/11/2020]  

 
सेवा मŐ/To,  

मानद कायŊकारी िनदेशक/The Honorary Executive Director. 
आयुिवŊǒान मŐ रा Ō̓ ीय परीƗा बोडŊ/ 
National Board of Examinations in Medical Sciences, 
अंसारी नगर, नई िदʟी/Ansari Nagar, New Delhi 

 
महोदय/Sir, 

मœ/हम ................................................................... िन̱ न ह̾ ताƗरकताŊ, यह घोषणा करता šँ/करते हœ िक: 
मœ/हम यह समझते हœ िक बोिलयो ंको बोली सुरƗा घोषणा Ȫारा समिथŊत िकया जाना चािहए। मœ/हम यह ̾  वीकार 
करता šँ/करते हœ िक यिद मœ/हम बोली शतŘ के तहत िकसी दािय̝ व का उ̵ लंघन करता šँ/करते हœ तो मœ/हम 
अिधसूचना की ितिथ से दो वषŘ की अविध तक आपके/एनबीईएमएस के साथ िकसी भी अनुबंध मŐ बोली लगाने 
से अपाũ हो जाऊंगा/जाएंगे, ̋ योिंक मœने/हमने/I/We………………………..…………... the 
undersigned, declare that: I/We understand that bids must be supported by a Bid 
Securing Declaration. I/We accept that I/We may be disqualified from bidding for 
any contract with you/ NBEMS for a period of two years from the date of 
notification if I am /We are in a breach of any obligation under the bid conditions, 
because I/We  

a) बोली वैधता या उसकी िव̾ ताįरत अविध, यिद कोई है, के दौरान अनुबंध से अपनी बोली वापस ले 
ली/पįरवितŊत, संशोिधत, िबगाड़ दी या कम कर दी है; या/have withdrawn/ modified/ 
amended, impairs or derogates from the tender, my/our Bid during the 
period of bid validity or its extended period, if any; or  

b) बोली की वैधता की अविध के दौरान Ţेता Ȫारा हमारी बोली की ˢीकृित के बारे मŐ अिधसूिचत 
िकया गया है (i) अनुबंध को िन˃ािदत करने मŐ िवफल या पुन: उपयोग, यिद आवʴक हो, या (ii) 
बोलीकताŊओ ंके अनुदेशो ं के अनुसार, परफॉमŒस बœक गारंटी Ůˑुत करने मŐ िवफल या इनकार 
करते हœ। / having been notified of the acceptance of our Bid by the purchaser 
during the period of bid validity (i) fail or reuse to execute the contract, if 
required, or (ii) fail or refuse to furnish the Performance Bank Guarantee, 
in accordance with the Instructions to Bidders.  

c) यिद बोलीकताŊ बोली के संबंध मŐ िकसी ű̽ टाचार, धोखधड़ी या िकसी अ̢ य कदाचार मŐ शािमल 
पाया गया है; या /If the bidder is found indulging in any corrupt, fraudulent or 
other malpractice in respect of the bid; or  

d) यिद बोलीकताŊ Ȫारा उद्धृत शɨो ंऔर अंको ंके बीच कोई िवसंगित है और बोलीकताŊ यह ˢीकार 
नही ंकरता है िक श̭ दो ंमŐ िलखी रािश अंको ंमŐ िलखी रािश से अिधक मह̝ वपूणŊ/Ůबल है।/If there 
is a discrepancy between words and figures quoted by the bidder and the 
bidder does not accept that the amount in words prevails over amount in 
figure.  
 

मœ/हम यह समझता šँ/हœ िक यह बोली सुरƗा घोषणा को मा̢ य नही ंमाना जाएगा यिद मœ/हम i) आपके 
Ȫारा सफल बोलीकताŊ की अिधसूचना को Ůा̪ त करने या ii) मेरी/हमारी बोली की वैधता की समाİɑ के तीस 
िदनो ंके बाद, जो भी पहले हो, सफल बोलीकताŊ नही ं हंूॅ/है।/I/We understand this Bid Securing 
Declaration shall cease to be valid if I am/we are not the successful Bidder, upon 
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the earlier of (i) the receipt of your notification of the name of the successful Bidder; 
or (ii) thirty days after the expiration of the validity of my/our Bid.  

 
 
 

(बोलीकताŊ का हˑाƗर एवं सील/Sign & Seal of Bidder) 

बोलीकताŊ का नाम/Name of the Bidder:_______________ 

कंपनी का नाम/Company Name :   ___________________ 

(पूरे पते सिहत/With Full Address) ___________________ 

िदनांक/Date : _____________                ________________________ 

̾थान/Place : __________                   _________________________ 
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संलưक IV/Annexure IV 
 

फोरम IV: बोलीकताŊ का Ůमाण-पũ/ 
Form IV: CERTIFICATE of the BIDDER 

(̺ʊ िवभाग, भारत सरकार के अंतगŊत जारी O.M. No. 6/18/2019-PPD िदनांक 23/7/2020 / 
issued under Deptt. Of Expenditure, Govt. of India O.M. No. 6/18/2019-PPD dated 23/7/2020) 

 
 

मेससŊ _________________________ पंजीकृत कायाŊलय ____________________ एतद् Ȫारा िनɻिलİखत 
को Ůमािणत करते हœ/M/s._________________________ with registered office 
at____________________ hereby certify the following: 
 

a) िक, हमारी कंपनी आयुिवŊǒान मŐ रा Ō̓ ीय परीƗा बोडŊ , नई िदʟी Ȫारा जारी िलनƛ आधाįरत सवŊर 
के वािषŊक रखरखाव अनुबंध (एएमसी) हेतु िनिवदा के िलए एक बोलीकताŊ है/That, our 
company is a Bidder for the Tender for Annual Maintenance Contract 
(AMC) of Linux based Servers floated by the National Board of 
Examinations in Medical Sciences, New Delhi; 

 
b) िक, मेससŊ _____________________ भारत मŐ पंजीकृत एक फमŊ / कंपनी है और पूणŊ s ािमȕ वाली 

भारतीय कंपनी है/That, M/s._________________________ is a firm/company 
registered in India and is a fully owned Indian company; 
 

c) िक, मेससŊ _________________ भारतीय मूल की एक फमŊ/कंपनी है और ऐसे देश से नही ंहै जो 
भारत के साथ भूिम सीमा साझा करता है।/That, M/s._________________________ is a 
firm/company of Indian origin and is NOT from a country that shares a 
land border with India. 

 
इसके अलावा, यिद उपरोƅ कथनो ंको गलत पाया जाता है, तो मैससŊ ____________________________ अनुबंध 
की तǽाल समाİɑ और कानून के अनुसार आगे की कानूनी कारŊवाई के िलए उȅरदायी है।/Further, that 
if the above statements are found to be false, M/s._________________________ is 
liable for immediate termination of the Contract and further legal action in 
accordance to Law. 

 
 
 

 

(बोलीकताŊ का हˑाƗर एवं सील/Sign & Seal of Bidder) 

बोलीकताŊ का नाम/Name of the Bidder:_______________ 

कंपनी का नाम/Company Name :   ___________________ 

(पूरे पते सिहत/With Full Address) ___________________ 

िदनांक/Date : _____________                ________________________ 

̾थान/Place : __________                   _________________________ 
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संलưक V/Annexure V 
 

फॉमŊ V: ˢ-घोषणा - कोई ɰैकिलİːंग नही/ं 
Form V: Self- Declaration – No Blacklisting 

 
सेवा मŐ/To,  

मानद कायŊकारी िनदेशक/The Honorary Executive Director. 
आयुिवŊǒान मŐ रा Ō̓ ीय परीƗा बोडŊ/ 
National Board of Examinations in Medical Sciences, 
अंसारी नगर, नई िदʟी/Ansari Nagar, New Delhi 

महोदय/Sir, 

आयुिवŊǒान मŐ रा Ō̓ ीय परीƗा बोडŊ को िलनƛ आधाįरत सवŊर के वािषŊक रखरखाव अनुबंध (एएमसी) 
हेतु िनिवदा के जवाब मŐ, मœ/हम एतद् Ȫारा घोषणा करता/करते šँ/हœ िक वतŊमान मŐ हमारी फमŊ/कंपनी 
………………………………….. का बेदाग įरकॉडŊ है और िकसी भी राǛ/कŐ ū सरकार/पीएसयू/ˢायȅ िनकाय 
Ȫारा अिनिʮत काल के िलए या िकसी िवशेष अविध के िलए űʼ और धोखाधड़ी Ůथाओ ंके िलए अपाũ घोिषत 
नही ंिकया गया है।/In response to the Tender for Annual Maintenance Contract (AMC) 
of Linux based Servers to National Board of Examinations in Medical Sciences, 
I/We hereby declare that presently our firm/company 
………………………………………………....is having unblemished record and is not 
declared ineligible for corrupt & fraudulent practices either indefinitely or for a 
particular period of time by any State/Central Government/PSU/ Autonomous 
Body. 

हम यह भी घोषणा करते हœ िक वतŊमान मŐ हमारी फमŊ/कंपनी को िकसी भी राǛ/कŐ ū सरकार/पीएसयू/ˢायȅ 
िनकाय Ȫारा बोली Ůˑुत करने की ितिथ पर űʼ और धोखाधड़ी Ůथाओ ंके अलावा अɊ कारणो ंसे ɰैकिलː 
मŐ नही ंडाला गयी है और अपाũ घोिषत नही ंकी गयी है।/ We further declare that presently our 
Firm/Company is not blacklisted and not declared ineligible for reasons other than 
corrupt & fraudulent practices by any State/ Central Government/PSU/ 
Autonomous Body on the date of Bid Submission. 

यिद यह घोषणा गलत पाई जाती है तो िकसी भी अɊ कारŊवाई पर Ůितकूल Ůभाव डाले िबना, मेरी/हमारी 
जमानत पूरी तरह से जɧ कर ली जा सकती है और यिद कोई िनिवदा ˢीकार की जाती है तो उसे रȞ िकया 
जा सकता है।/If this declaration is found to be incorrect then without prejudice to any 
other action that may be taken, my /our security may be forfeited in full and the 
tender if any to the extent accepted may be cancelled. 

सधɊवाद/Thanking you, 
भवदीय/Yours faithfully, 
 
हˑाƗर/Signatures ………………….. 

नाम/Name ………………….. 

बोलीकताŊ की सील/Seal of the Bidder ………………….. 

̾थान/Place ………………….. 

िदनांक/Date ……………… 

 


